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ANTECEDENTES

Con fecha 16 de febrero de 2026, se publican en el perfil del confratante de
MERCAGRANADA S.A., y en la Plataforma de Contratacion del Estado, el pliego de
prescripciones administrativas y Pliego de Condiciones técnicas para la adjudicacion a través
del procedimiento abierfo general para el mantenimiento reglamentario preventivo y
correctivo de los sistemas de deteccidn, proteccién y extincion de incendios de la Unidad
Alimentaria de MERCAGRANADA, expediente 25/2026.

Se presentan a la visita de las instalaciones las siguientes empresas durante el periodo
de publicacién de las ofertas:

- Rodich Seguridad Y Sistemas S.L.

- Eigra Grupo

- Jomar SEGURIDAD

- ELECNOR SERVICIOS Y PROYECTOS S.A.U.

- ATISOLUCIONES SEGURIDAD S.L.

- GRUPO INTEGRAL INNOVACION TECNOLOGICA S.L.
- EXTINTORES MANZANO

Con fecha, 16/03/2026 fecha tope para la presentacién de ofertas, presentan
documentacién las siguientes empresas:

- RODICH SEGURIDAD Y SISTEMAS S.L.

- JOMAR SEGURIDAD S.L.U.

- ELECNOR SERVICIOS Y PROYECTOS SAU

- EIGRA FLUELEC S.A., presenta documento en place de huella digital que no ha sido
admitido por la mesa de contratacion.
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La Mesa de Contratacion reunida en sesion el 16/03/2025, a las 12.10 horas, solicita al
drea técnica de MERCAGRANADA, S.A. la realizacién de la valoracion de los criterios con juicio
de valor expuestos en el sobre B.

OBJETO DEL PRESENTE INFORME

Este informe tfiene por objeto analizar las caracteristicas de las ofertas presentadas en
funcion de los criterios cuantificables mediante juicio de valor establecidos en los Pliegos de
Condiciones, hasta un total de 30 puntos.

La oferta de EIGRA FLUELEC S.A. no se andaliza pues no ha llegado en las 24 horas
prescritas tfras la presentaciéon de la huella digital.

METODOLOGIA

Los criterios establecidos en el Pliego que requieren juicio de valor son los

siguientes:

Implantacién de
un recurso
tecnoldgico

Implantacién de una plataforma interactiva de avisos y sistema de envio
de partes de actuacion digital, donde se pueda ordenar por fechas los
mantenimientos realizados y se pueda visualizar en plano la ubicacién de
los extintores, BIEs, Hidrantes, sistemas de alarma. Descripcidén del
procedimiento a implantar.

Hasta 7 puntos

mejor resulfado posible de mantenimiento de las instalaciones, la
frecuencia y exhaustividad del programa de revisién de las instalaciones
y la definicién de las técnicas de trabajo a aplicar

Redlizacidn  del|Readlizaciébn de minimo 1 formacién anual al personal de

plan de | MERCAGRANADA. Descripcidn curso contenido, metodologia, plazos, Hasta 6 ;
formacion etc. Ver apartado plan de formacion del anexo 2 del PCT asta 6 puntos.
Mejor plan de | Se valorard la metodologia de prestacién del servicio de mantenimiento,

frabajo destacando la concrecidn en las medidas a implantar para conseguir el

Hasta 7 puntos

TOTAL PUNTUACION CRITERIOS DE VALOR

20 puntos

Para cada sub-criterio se asignard la puntuacién de acuerdo con las siguientes

calificaciones:

Deficiente: cuando alguno de los puntos descritos sea incorrecto o se incumpla lo
solicitado. Se otorgardn 0 puntos.

Insuficiente: cuando la informacion suministrada en cada punto no haga referencia a
todos los apartados referidos. Se otorgard entre 0,1y 20 % de la mdxima puntuacion.
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Suficiente: cuando la informacién suministrada contempla todos los puntos, pero no los
desarrolla adecuadamente de conformidad con la prestacidon del servicio. Se
oforgardn enfre 21 %y 50 % de la mdaxima puntuacion.

Buena: cuando la informacién suministrada hace referencia a todos los apartados y
estdn concretados y desarrollados de conformidad con la prestacion del servicio. Se
otorgardn entre 51% y 75 % de la méxima puntuacion.

Excelente: cuando la informacién suministrada hace referencia a todos los puntos de
forma detallada y minuciosa, desarrolldndolos de manera convincente. Dicha
puntuaciéon se asignard en aquellas propuestas que demuestren un servicio de alta
calidad. Se otorgard entre 75,1 y 100 %.

Serd necesario obtener una puntuacion igual o superior al 45,5 % de cada uno
de los apartados cuantificables por juicio de valor para poder ser adjudicatario. En
caso contrario se procederd a la exclusidon de la oferta.

EVALUACION DE LOS CRITERIOS QUE REQUIEREN JUICIO DE VALOR

A. IMPLANTACON DE UN RECURSO TECNOLOGICO. HASTA 7 PUNTOS.

De conformidad con lo establecido en el Pliego de Cldusulas Administratfivas
Particulares, se valora la implantacion de una plataforma interactiva de avisos y sistema
de envio de partes de actuacion digital, que permita la ordenacién por fechas de los
mantenimientos realizados, asi como la visualizacién en plano de la ubicacién de los
elementos de proteccidon contra incendios (extintores, BIEs, hidrantes y sistemas de
alarma), junto con la descripcidon del procedimiento de implantacién del sistema.
Para una adecuada motivacion de la puntuaciéon, se han considerado los siguientes
subcriterios técnicos:

e Existencia y funcionalidad de plataforma interactiva de gestién de avisos

e Sistema de generacion y envio de partes digitales

e Capacidad de ordenacion y trazabilidad temporal de actuaciones

e Visualizacion en plano o sistema equivalente de ubicacion de equipos PCI

e Descripcion del procedimiento de implantaciéon del sistema

RODICH SEGURIDAD Y SISTEMAS, S.L. — 5,10 puntos

La oferta de RODICH SEGURIDAD Y SISTEMAS, S.L. incluye un sistema
tecnoldgico que permite la gestion del mantenimiento mediante drea de
cliente y herramientas de movilidad, cumpliendo en términos generales con
los requisitos bdsicos del pliego.

En relacion con la plataforma interactiva, se acredita la existencia de un
entorno de acceso cliente con funcionalidades para la gestién de trabajos
y comunicaciéon de incidencias.
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Respecto a los partes digitales, la empresa describe la generacion
automdatica de informes, certificaciones y envio inmediato de partes de
trabajo tras la intervencion, lo que se ajusta a lo requerido.

En cuanto a la trazabilidad temporal, la oferta contempla la visualizaciéon de
trabajos realizados y programados, con indicaciéon de fechas y control de las
actuaciones, si bien con menor nivel de desarrollo y detalle que en las otras
ofertas analizadas.

Sin embargo, en relacién con la visualizacion en plano de los equipos PCI, la
oferta no acredita de forma expresa la existencia de una herramienta que
permita representar en plano la ubicacién de extintores, BIEs, hidrantes y
sistemas de alarma, tal y como exige el pliego, constituyendo este el
principal elemento limitante de la valoracion.

Asimismo, el procedimiento de implantacion del sistema tecnolégico no se
desarrolla con suficiente detalle, no especificndose de forma clara las fases
de implantaciéon, parametrizacion o integracidn con el inventario de
instalaciones.

En conjunto, la oferta presenta un grado de desarrollo bueno, aunque inferior
al de las ofras propuestas en este criterio, especialmente en lo relativo a la
representacion en plano de los equipos y al nivel de definicidn del proceso
de implantacion y menor profundidad tecnoldgica frente a otras ofertas.

Resultado: 72.8 % del maximo que equivalen a 5,10 puntos.

JOMAR SEGURIDAD, S.L.U. — 6,50 puntos

La oferta presentada por JOMAR SEGURIDAD, S.L.U. destaca por un alto
grado de desarrollo del recurso tecnoldgico propuesto, describiendo una
plataforma completa de gestion basada en entorno web y aplicacion mévil,
accesible mediante credenciales para el cliente.

En relacion con la plataforma interactiva, la empresa acredita la existencia
de un sistema de gestion propio que permite el acceso a informacién en
tiempo real, incluyendo informes, certificaciones, érdenes de trabajo,
facturaciéon y documentacion técnica, lo que evidencia una herramienta
plenamente operativa y orientada a la interaccion con el cliente.

Respecto al sistema de partes digitales, se detalla la generacion
automatizada de informes de mantenimiento, asi como la digitalizacién de
las 6rdenes de frabajo y checklists de intervencion, integrando toda la
informacion en un sistema GMAO.

En cuanto a la trazabilidad y ordenacion temporal, la herramienta permite
el fitrado por fechas, consulta de histéricos, planificacion anual de
actuaciones y seguimiento de revisiones, cumpliendo plenamente con lo
exigido en el pliego.

En relacion con la ubicaciéon de los equipos, la oferta incorpora acceso a
planos de las instalaciones e inventario desglosado por emplazamientos, con
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identificacion de los elementos de proteccidn contra incendios. No
obstante, no se acredita de forma completamente explicita la visualizacion
interactiva en plano de todos los equipos PCl en los términos literales exigidos,
lo que justifica una ligera minoraciéon de la puntuacion.

Finaimente, el procedimiento de implantacion se describe de forma
adecuada, integrando el sistema con el inventariado y la elaboracion del
plan de mantenimiento, si bien podria desarrollarse con mayor nivel de
detalle en cuanto a fases, plazos y metodologia de puesta en marcha.

En conjunto, se trata de una oferta con un grado de desarrollo excelente,

Resultado: 92.8 % del maximo que equivalen a 6.5 puntos.

ELECNOR SERVICIOS Y PROYECTOS, S.A.U. — 6,30 puntos

La oferta de ELECNOR presenta un elevado nivel técnico en cuanto al
recurso fecnolégico, proponiendo un sistema GMAO propio que permite la
gestion integral del mantenimiento.

En relaciéon con la plataforma interactiva, se acredita un sistema informdatico
con acceso mediante usuarios, comunicacién de incidencias via internet y
conftrol de las actuaciones, lo que cumple con lo exigido en el pliego.
Respecto a los partes digitales, la oferta describe de forma detallada la
generacién de ordenes de trabajo, registro de actuaciones, cierre de
incidencias y envio automdtico de comunicaciones, incluyendo informacion
técnica y econdmica asociada a cada intervencion.

En cuanto a la trazabilidad temporal, el sistema permite el registro de
actuaciones con fechaq, filirado de informes, planificacién anual y control del
histérico de mantenimiento, con un alto nivel de detalle y estructuracion.

En relacién con la visvalizaciéon de equipos, la herramienta incorpora
funcionalidades de localizacidon mediante mapas con marcadores de
instalaciones y gestion  jerdrquica de activos. No obstante, la
documentacién analizada acredita de forma mds clara la localizacion de
instalaciones y érdenes de trabajo que la visualizacion especifica en plano
de cada elemento PCI (extintores, BIEs, hidrantes y sistemas de alarma), lo
gue supone una ligera reduccion en la puntuacion.

El procedimiento de implantacién se encuentra bien definido, incluyendo
revision inicial, inventariado, elaboracién de planos “as built” e identificacion
de equipos, presentando una metodologia estructurada y coherente.

En conjunto, la oferta presenta un grado de desarrollo muy alto, con una
leve minoracién respecto a la mdxima puntuacién por la menor concrecion
en la visualizacion especifica de los equipos PCl en plano.

Resultado: 90 % del maximo que equivalen a 6.3 puntos.

B. REALIZACION DEL PLAN DE FORMACION.HASTA 6 PUNTOS
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De conformidad con el PCAP, se valora el plan de formacién propuesto para
el personal de MERCAGRANADA en materia de proteccion contraincendios,
atendiendo a:

e Contenido de la formacion

e Cardcter tedrico-prdctico

e Adecuacion al servicio

e Metodologia

e Organizacion y planificaciéon

e Grado de detalle y calidad de la propuesta

Sobre un méximo de 6 puntos:

Grado YA Puntuacion
Deficiente 0% 0,00
Insuficiente 0.1-20% || 0,01-120
Suficiente 21-50% | 1,26-3,00

Buena 51 -75% 3,06 — 4,50
Excelente | 791~ 100%| 4,51 -6,00

RODICH SEGURIDAD Y SISTEMAS, S.L. — 4,50 puntos (Grado: Buena - 75,0%)

La oferta presenta un plan de formacién que contempla contenidos tedricos y
prdcticos, incluyendo formacion en el uso de extintores, ajustdndose a las
necesidades bdsicas del servicio.

La propuesta cumple con los requisitos exigidos en el pliego, abordando los
aspectos fundamentales de la formacidn en materia de proteccidén contra
incendios. No obstante, el desarrollo del programa formativo es mds limitado, con
menor nivel de detalle en cuanto a metodologia, estructuraciéon de contenidos,
planificaciéon y profundidad técnica.

En consecuencia, se considera una propuesta adecuada y conforme al servicio, si
bien sin un grado de desarrollo suficiente para alcanzar una valoracién superior.

JOMAR SEGURIDAD, S.L.U. — 5,50 puntos (Grado: Excelente - 91,7%)

La oferta presenta un plan de formacion completo, estructurado y adaptado al
servicio, integrando formacién tedrica y prdctica con un enfoque claramente
operativo orientado al uso real de las instalaciones de proteccidon contra incendios.
Se describen de forma detallada los contenidos formativos, incluyendo précticas
con equipos, asi como su coordinacién con el servicio de mantenimiento, lo que
evidencia una adecuada integracion en la operativa del contrato.
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La propuesta cumple con todos los requisitos exigidos y los desarrolla con un alto
nivel de detalle, si bien no alcanza la puntuacidon mdxima al no incluir de forma
expresa aspectos mds avanzados como sistemas de evaluacion del aprendizaje o
indicadores de eficacia formativa.

En conjunto, se tfrata de una propuesta con un grado de desarrollo excelente.

ELECNOR SERVICIOS Y PROYECTOS, S.A.U. — 5,40 puntos (Grado: Excelente - 90,0%)

La oferta incluye un plan de formacién bien estructurado y coherente con el servicio,
con contenidos adecuados en materia de protecciéon contra incendios y enfoque
técnico alineado con las necesidades del contrato.

La propuesta presenta una adecuada organizacion metodoldgica e integracion con
el sistemma de mantenimiento, abordando los contenidos exigidos de forma clara y
ordenada.

No obstante, el nivel de desarrollo practico y de detalle en la descripcion de las
actividades formativas resulta ligeramente inferior al de la mejor oferta, especialmente
en lo relativo a la concrecidon de ejercicios practicos y simulaciones.

Por ello, se considera una propuesta de alto nivel, con un grado de desarrollo
excelente, aunque ligeramente inferior a la mds completa.

C. MEJOR PLAN DE TRABAJO. HASTA 7 PUNTOS

Se valora el plan de trabagjo propuesto para la ejecucidon del servicio,
atendiendo a su grado de desarrollo, organizacidon, adecuacion a las
necesidades del contrato, planificaciéon de actuaciones, metodologia de
mantenimiento (preventivo y correctivo), tiempos de respuesta, coordinacion y
conftrol del servicio.

Para la evaluacién del presente criterio se han considerado los siguientes aspectos:

e Definicién del mantenimiento preventivo y correctivo
e Planificacion y programacién de las actuaciones

e Organizacion de recursos y estructura del servicio

e Procedimientos de actuacién ante incidencias

e Sistemas de coordinaciéon, control y seguimiento

e Incorporacién de mejoras metodoldgicas o de gestion

La puntuacion se asigna conforme a los grados establecidos en el PCAP:

INFORME TECNICO 25S/2026 MANTENIMIENTO CONTRAINCENDIOS.
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\Grado 1% sobre el méximo|Puntuacién (sobre 7)|
| Deficiente | 0% | 0,00 |
Insuficiente]  0,1-20% | 001-140 |
|suficiente | 21-50% | 1,47-3,50 |
| Buena || 51-75% |  357-525 |
|Excelente| 751-100% || 526-700 |

Serd necesario obtener una puntuacion igual o superior al 45,5% del criterio para no
incurrir en causa de exclusion.

RODICH SEGURIDAD Y SISTEMAS, S.L. — 5,40 puntos (Grado: Excelente - 77,1%)

La oferta presenta un plan de trabajo completo y conforme a los requisitos del
pliego, con una adecuada definicion de las actuaciones de mantenimiento
preventivo, correctivo y programado, incluyendo la periodicidad de las
revisiones y su planificaciéon temporal.

Se incorporan cronogramas de ejecucion y una correcta descripcion de las
operaciones fécnicas a realizar, asi como la gestion de incidencias vy
mantenimiento correctivo.

No obstante, el plan se centra en la ejecucion técnica del mantenimiento,
presentando un menor desarrollo en aspectos de organizacién avanzada del
servicio, coordinacion operativa, sistemas de control o incorporacion de
mejoras metodoldgicas.

En consecuencia, la propuesta se encuadra en el rango inferior del grado
excelente, al cumplir fodos los requisitos con un desarrollo adecuado, aunque
con menor nivel de profundidad en la gestion integral del servicio.

JOMAR SEGURIDAD, S.L.U. — 6,30 puntos (Grado: Excelente - 90,0%)

La oferta presenta un plan de trabajo muy completo, estructurado y orientado
a la gestion integral del servicio, integrando de forma coordinada el
mantenimiento preventivo, correctivo y la planificacion de actuaciones.

Se describe de manera detallada la organizacion del servicio, los
procedimientos de actuacion, la planificaciéon de tareas y los sistemas de
control y seguimiento, apoydndose en herramientas digitales que permiten una
adecuada supervision y trazabilidad de las actuaciones.

Asimismo, la propuesta incorpora elementos de mejora en la gestion del servicio,
destacando la coordinacion con el cliente, el control documental y la
optimizacion de los procesos operativos.

INFORME TECNICO 25S/2026 MANTENIMIENTO CONTRAINCENDIOS.
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No obstante, no se alcanza la puntuacién mdaxima al no incluir de forma expresa
un desarrollo completo de indicadores de rendimiento o niveles de servicio (SLA)
detallados.

En conjunto, se trata de una propuesta con un grado de desarrollo excelente,
claramente superior a la media de las ofertas presentadas.

ELECNOR SERVICIOS Y PROYECTOS, S.A.U. — 6,50 puntos (Grado: Excelente - 92,8%)

La oferta presenta un plan de trabajo altamente desarrollado, con un enfoque
integral del servicio que abarca de forma detallada la organizacién, ejecucion,
control y mejora continua del mantenimiento.

Se definen de forma clara los procedimientos de mantenimiento preventivo y
correctivo, la planificacion de actuaciones, la asignacion de recursos y los
mecanismos de coordinacién y seguimiento. Asimismo, se incorpora una
metodologia solida de implantacion inicial, incluyendo revision de instalaciones,
inventariado, elaboracién de documentacién técnica y adaptacion al sistema
de gestion.

La propuesta destaca por su alto nivel de detalle, coherencia y estructuracion,
evidenciando una planificacidon rigurosa y una clara orientacién a la calidad
del servicio.

En consecuencia, se considera una oferta con un grado de desarrollo excelente
en su rango alto.

RESUMEN DE PUNTUACION

Criterio / Subcriterio Maxima RODICH JOMAR ELECNOR
puntuacion SEGURIDADY SEGURIDAD SERVICIOS Y
SISTEMAS S.L.U. PROYECTOS
S.A.U.
1.- RECURSO TECNOLOGICO 7 5.10 6.5 6.3
2.- PLAN DE FORMACION 6 4.5 5.5 5.4
3.- PLAN DE TRABAJO 7 54 6.3 6.5

o

TOTAL JUICIO DE VALOR (30) | 2 15 18.30 18.20

Tabla 2. Resumen de puntuaciones MEDIANTE CRITERIOS CON JUICIO DE VALOR.

INFORME TECNICO 25/2026 MANTENIMIENTO CONTRAINCENDIOS.
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Las tres ofertas superan el umbral minimo exigido en cada uno de los criterios
evaluados, no procediendo la exclusion de ninguna de ellas.

La oferta presentada por Jomar Seguridad, S.L.U. obtiene la mayor puntuacion en los
criterios sometidos a juicio de valor, destacando por su mayor grado de desarrollo en
el recurso tecnoldgico y en el plan de formaciéon, asi como por un alto nivel de
integracion en la gestion del servicio.

Le sigue muy de cerca Elecnor Servicios y Proyectos, S.A.U., cuya propuesta presenta
un elevado nivel técnico, especialmente en el plan de trabajo, con una diferencia
minima respecto a la primera clasificada.

La oferta de Rodich Seguridad y Sistemas, S.L. presenta un nivel adecuado, si bien con
menor grado de desarrollo en comparacion con las anteriores.

Se propone a la Mesa de Contratacion la clasificacion de las ofertas conforme a la
puntuaciéon obtenida, resultando como mejor valorada técnicamente la presentada

por Jomar Seguridad, S.L.U., al haber alcanzado la mayor puntuacién en los criterios
sometidos a juicio de valor.

En Granada, A 20 DE MARZO DE 2025

Fdo. Margarita Lépez de Pablo Lépez
Direcciéon Técnica de MERCAGRANADA S.A.
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