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1.- OBJETO DEL CONTRATO.

Constituye el objeto y la finalidad del contrato la prestacion, por parte
de la empresa adjudicataria, del servicio de control de plagas y las tareas
necesarias para su realizacibn, y que son basicamente desratizacion,
desinsectacion, desinfeccion y limpieza, y control de legionella en la Unidad

Alimentaria de MERCAGRANADA, en los siguientes espacios

- Naves primera y segunda de Frutas y Hortalizas

- Nave de polivalencia

- Nave de pescados

- Edificio del parking: control de legionella en ACS y limpieza fancoils

- Aljibe de agua industrial

- Edificio administrativo

- Talleresy depuradora

- Resto de la Unidad Alimentaria, zonas verdes (aspersores, insectos y
roedores), vias publicas y edificaciones.

- Todo el que tenga una afectacién directa a la via publica en materia

de seguridad y salubridad publica.

El servicio incluye la realizacion de un plan integral de control de plagas,
entendiendo como tal la estrategia dirigida a mantener la poblaciéon de
especies potencialmente nocivas por debajo del umbral de tolerancia que
prioriza, integra y gestiona medidas de proteccidon ambiental minimizando el

uso de biocidas.

2.- JUSTIFICACION, NECESIDADES Y FINES.

Determinadas especies animales representan un problema para la
Salud Publica y el bienestar de la poblacion al estar implicadas, directa o

indirectamente, en la propagacion de ciertas enfermedades transmisibles. Por
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ello las actividades de DDD, constituyen, desde el punto de vista sanitario,
pilares esenciales para controlar las poblaciones de artrépodos, asi como de
roedores con incidencia negativa en la poblacién, mas aun en una UNIDAD
ALIMENTARIA.

Estas plagas se consideran instaladas en la mayoria de los municipios y
mercados, frecuentando la Red de alcantarilado publico, zonas verdes,
jardines, solares, naves con alimentos, pueden venir anidados en los palets,
etc., por ser aquellas que reunen las condiciones necesarias para su
asentamiento. Por lo que teniendo en cuenta la imposibilidad de erradicar por
completo estas plagas, el objetivo del control de plagas urbanas es la mejora
del bienestar de los operadores, la reduccidon de las enfermedades
transmisibles, el mantenimiento de ambientes sanos, la creacién de
infraestructuras que reduzcan los riesgos, asi como la reduccién de la
exposicibn a contaminantes bioldgicos, fisicos y quimicos y de sus efectos

sobre la salud en el ambiente laboral y en la comunidad.

En ese contexto, la aplicacion de los procedimientos descritos en el
presente pliego permitira la prediccion y la prevencidon del riesgo vectorial
mediante una adecuada gestion ambiental de habitat y permitird una

reduccion en el empleo de biocidas.

Los tratamientos de control de plagas son realizados por empresas
autorizadas para tales fines por las Comunidades Autdnomas, segun lo
establecido en la Orden SCO/3269/2006, de 13 de octubre, por la que se
establecen las bases para la inscripcion y funcionamiento del Registro Oficial
de Establecimientos y Servicios de Biocidas. La Consejeria de Salud de la Junta
de Andalucia public6 el decreto 60/2012 de 13 de marzo por el que se regulan
los Establecimientos y Servicios Biocidas de Andalucia y la estructura y
funcionamiento del Registro Oficial de Establecimientos y Servicios Biocidas de

Andalucia.

La Ley 7/1985, de 2 de abiril, Reguladora de las Bases del Régimen Local
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y la Ley 14/1986, de 25 de abril, General de Sanidad, atribuye a los
Ayuntamientos las responsabilidad de control del medio ambiente
(saneamiento de aguas residuales, residuos urbanos e industriales, etcétera)
que puedan favorecer la aparicion y proliferacion de artrépodos y roedores
con incidencia para la salud publica en el &mbito de su territorio, asi como
velar, con caracter preventivo, por el mantenimiento de las condiciones
higiénico-sanitarias de las instalaciones e infraestructuras Municipales, como es
la UNIDAD ALIMENTARIA de MERCAGRANADA.

Para el cumplimiento de estos fines es imprescindible llevar a cabo la
contratacion de este servicio de control de plagas necesario para mantener la

salud publica en nuestra UNIDAD ALIMENTARIA.

Los objetivos del servicio requerido son la identificacion de los peligros
relacionados con poblaciones de roedores (principalmente ratas) e insectos
(principalmente cucarachas, avispas, moscas) en la UNIDAD ALIMENTARIA DE
MERCAGRANADA y la reduccidén a niveles compatibles con la salud publica
de los riesgos asociados a esos animales (mantenimiento del nivel de esas
poblaciones de animales por debajo de los niveles de tolerancia o “umbrales

de plaga” correspondientes y preestablecido.

3. AMBITO DEL SERVICIO.

El area del servicio sera la Unidad Alimentaria de MERCAGRANADA, asi
como las naves de venta mayorista con licencias de ocupacioén cedidas por el

Ayuntamiento de Granada, es decir:

- Nave de pescados

- Naves de Frutas y Hortalizas primera y segunda
- Nave de polivalencia

- Edificio Administrativo

- Talleresy depuradora

PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS DDD MERCAGRANADA (EXP. NUM 11M/2015)  Pagina 4



d,

MERCAGRANADA
- Aljibe de agua industrial.

- Edificio del parking: control de legionella en ACS y limpieza fancoils

- Resto de la Unidad Alimentaria, zonas verdes (aspersores, insectos y

roedores), vias publicas y edificaciones.
4.- DEFINICION DEL SERVICIO.

La prestacion del servicio incluye las siguientes actuaciones planificadas
y ejecutadas por la empresa adjudicataria bajo supervision del area técnica y

de servicios de MERCAGRANADA.

La prestacion de los servicios objeto del presente contrato se ajustara a
lo dispuesto en estas Condiciones técnicas, asi como a las normas y legislacion
vigentes en el a&mbito nacional, autonédmico y local que le competan. Las
condiciones técnicas incluidas en este pliego son las minimas admisibles,

pudiéndose incluir todo lo que mejore la calidad de los servicios.

4.1. VISITA A LA UNIDAD ALIMENTARIA Y DIAGNOSTICO DE LA SITUACION.

Para la realizacion del diagnéstico de la situacion y elaboracion del
correspondiente presupuesto y la oferta técnica, sera preceptivo que cada
una de las ofertantes realicen una visita a las instalaciones objeto del servicio

para la elaboracion del Planning de trabajo a presupuestar en la oferta.

El plazo méaximo para realizar la preceptiva visita se fijja en el dia 4 de
enero de 2016 a las 13 horas y, la misma, debera ser previamente concertada

con el Jefe Técnico de MERCAGRANADA S.A. en el teléfono 958 27 63 00.

El diagndstico de situacidon debe incluir, para cada uno de apartados

recogidos en el punto 3. (ambito del servicio), los siguientes apartados
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especificAandose de forma detallada la metodologia e indicadores a utilizar

para:

Identificacion de las especies, ciclo vital, habitat y costumbres de los
organismos a combatir.

Estimacion de la densidad de su poblacion.

Posible origen de la plaga.

Asimismo y a al inicio del trabajo, el adjudicatario realizara la
determinacion de la distribucién y extensiéon de la poblacién.
Realizandose un mapa de distribucién, indicando la densidad de
poblaciones de vectores, los puntos de tratamiento y control de ratas y
ratones y los puntos criticos y de control (larvarios y refugio de adultos)
en insectos (mosquitos y cucarachas). Este mapa se realizara dividiendo
el municipio en sectores.

Estudio de los factores (ambientales, estructurales, higiénicos-sanitarios,
etc.) que originen o que puedan contribuir al desarrollo de organismos
NOCIVOs.

Propuesta de actuaciones distintas a los tratamientos quimicos.

SUPERFICIES DE MERCAGRANADA:

SUPERFICIES MERCAGRANADA

VIALES Y

MERCADO | MERCADO ADMINISTRA OTRAS
DEF.YH |Pescapos| ZAC CION APA,\‘RT%ASM'E PARKING | ppeas | SUMAS

Nave 1 6.788
Nave 2 6.788
Nave Pescados 5.296
Parcelas 43.078
Polivalencia 6.650
Multiusos 2.352
Pabellon Envases 1.600
Pabellon Comercial 495
Edif° Administrativo 2.977
Viales y Aparcamientos 138.870
Parking Trailers 24.111
Ply P2 5.562
P3 3.707
P4 990
Jardines 9.962
Aceras 7.296
Depuradora 3.546
Punto de Vertidos 3.311
Depositos de Agua 561
Edif° Servicios Parking 539
Porticos de Entrada-Salida 250
Talleres 193
TOTALES 13.576 5.296 54.175 2.977 138.870 34.371 25.658 274.922

Ver anexo 1. Plano de Mercagranada.
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4.2. PROGRAMA DE ACTUACION.

Se elaborara un programa de actuacion que recoja las medidas y
estrategias de actuacion necesarias para mantener la poblaciéon de especies

nocivas por debajo del nivel de tolerancia.

Este programa debera incluir:

< Medidasy estrategias de control.
e Calendario de actuaciones.

« Evaluacion del servicio.

En funcidn de esa propuesta de actuacion, la Direccidn Técnica de la
empresa adjudicataria, en colaboracion con el &area TECNICA de
MERCAGRANADA S.A. concretaran posteriormente un PLAN DE ACTUACION
basado en esas propuestas y en la informacion disponible (diagndsticos de
situacion y datos previos evaluados). Este plan se resumira en un documento
técnico inicial en el que se detallaran los objetivos, los diferentes indicadores
técnicos de gestion, los cronogramas, distribucion de la logistica y operativos
de trabajo asi como los sistemas de control de los trabajos, sistemas y
periodicidad de la evaluacion de actividad, indicadores de calidad del

trabajo, etc.

Los trabajos seran objeto de desarrollo de acuerdo a los
correspondientes procedimientos normalizados de trabajo que concreten la
metodologia precisa de los diferentes trabajos necesarios. El adjudicatario
deberda aportar sus correspondientes propuestas al respecto que seran objeto

de evaluacion y validacion previa.

Se priorizara la utilizacion de métodos de control fisico (temperatura, luz
ultravioleta, etc.), de métodos de control mecanico (trampas adhesivas y

trampas mecanicas, técnicas de aspiracion) y de métodos de control
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biolégico. Por ultimo, en caso de que sea necesario aplicar plaguicidas, se
escogeran siempre productos de uso para personal especializado, que

impliguen la minima peligrosidad para las personas y el medio ambiente.

Se priorizaran los plaguicidas bioldégicos racionales. Asimismo, se
escogeran siempre las técnicas que supongan menos riesgo de exposicion

para las personas (tratamientos dirigidos).

Los plaguicidas que se utilicen deben estar autorizados por el organismo
competente y se aplicaran siguiendo estrictamente las condiciones de uso
establecidas en su autorizacion. En ningun caso se podran utilizar productos de

uso doméstico en los locales objeto del contrato.

En caso de que sean necesarias actividades de desinfeccion, los
desinfectantes se seleccionaran en funcidbn de los organismos diana que
tengan que controlar y se utilizaran aquellos que, teniendo la misma

efectividad, sean menos peligrosos.

Asimismo se llevara a cabo todas aquellas actuaciones profesionales
diversas que dan cobertura técnica adicional a las diferentes actividades
(aspectos legales, gestion de informacidon, divulgacidon y participacion

ciudadana).

Evaluacion del riesgo de las actuaciones propuestas y de las medidas de

seguridad.

En los casos necesarios, especialmente en el tratamiento con
plaguicidas, se llevara a cabo previamente una evaluacion de los factores de
riesgo de la actuacion, teniendo en cuenta todos los aspectos relacionados
con el area objeto del tratamiento y con la actividad que se desarrolla.
Asimismo, se determinara cual es el area afectada por el tratamiento y las

medidas de seguridad correspondientes. Las actuaciones deberan hacerse
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siempre con el visto bueno previo del Ayuntamiento. Si pueden representar un
riesgo para la salud de los trabajadores y las trabajadoras de los locales
afectados, se debera informar al Servicio de Prevencidn de Riesgos Laborales

de MERCAGRANADA S.A. para que adopte, en su caso, las medidas oportunas

En caso de que se utilicen plaguicidas, las medidas de seguridad deben

tener en cuenta, entre otros, |0s siguientes aspectos:

- El aislamiento del area afectada por el tratamiento.

- La ausencia de personas ajenas a las actuaciones de tratamientos
plaguicidas el respeto del plazo de seguridad en toda el area afectada.

- La colocacion de roétulos, si procede, donde se indiquen las horas
durante las cuales se restringira el acceso al area afectada.

- La adopcidén de medidas con respecto a la ventilacion.

- Lanointeraccioén del plaguicida aplicado con los productos y/o
procedimientos de limpieza con el fin de que no se produzcan efectos
indeseables.

- La colocacion de estaciones de cebos relentecidas o insecticidas de
forma que asegure que no seran manipulados por personas ajenas.

- Otras medidas indicadas en la autorizacion del producto aplicado

En cada aplicacion que tenga que llevar a cabo, la empresa
adjudicataria les tendra que entregar un documento informativo previo al
tratamiento, con la antelacion necesaria para cumplir las medidas de

seguridad, en el que conste:

- Diagnostico previo.

- Nombre comercial del plaguicida, nimero del Registro de Plaguicidas
de la Direccidén General de Salud Publica y del de Consumo del
Ministerio de Sanidad y Consumo, y compaosicion.

- Copia actualizada de la autorizacion del producto a aplicar.

- Técnica de aplicacion.
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- Area objeto del tratamiento. Zona concreta, especificando la superficie
volumen sobre el que se lleva a cabo el tratamiento.

- Areas afectadas por el tratamiento, si procede.

- Evaluacion de los factores de riesgo del tratamiento.

- Medidas de seguridad a adoptar antes, durante y después del
tratamiento, incluyendo, entre otros, el plazo de seguridad.

- Fecha de la actuacion, concretando hora prevista de inicio y
finalizacion.

- Firma de la persona responsable técnica y del personal auxiliar del
tratamiento, con la fecha de expedicibn de los correspondientes
carnets de aplicadores de tratamientos DDD o de acreditacion de la
capacitacion necesaria de acuerdo con la normativa vigente de la

persona responsable técnica y del personal auxiliar.

Después de un tratamiento con plaguicidas, mediante un documento,
se informara a MERCAGRANADA S.A. que el servicio se ha llevado a cabo de
acuerdo con el documento informativo previo al tratamiento y también se
indicarad el plaguicida utilizado, la cantidad aplicada vy, si tiene plazo de
seguridad, la hora de inicio y de finalizacion de la aplicaciéon, asi como la

fechay la hora que se podra volver a entrar en el area afectada.

Este servicio se efectuara siempre que sea necesario previa valoracion y
determinacion del Departamento de Tecnico. La actuacion debera
desarrollarse en el plazo de 48 horas a contar a partir del requerimiento que se

efectle a la empresa adjudicataria.
Los productos utilizados en los tratamientos deberan ser inocuos siempre
qgue se pueda y, cuando no sean inocuos, se deberan adoptar las medidas

necesarias para la salubridad publica.

Las actuaciones se haran respetando las medidas de seguridad.

PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS DDD MERCAGRANADA (EXP. NUM 11M/2015) P&agina 10



MERCAGRANADA
En cada caso, se determinaran las medidas a tomar en coordinacion
con el departamento de mercados y atencidn al cliente y los servicios de

limpieza de la Unidad Alimentaria.

4.3. BIOCIDAS.

El adjudicatario debera aportar a su cargo los biocidas necesarios para

|a realizacion del servicio.

Los biocidas aportados por el adjudicatario deberdn ajustarse a los

requisitos generales siguientes:

e Estar inscritos y autorizados en el Registro de Biocidas del Ministerio de
Sanidad y Politica Social para el uso al que se destinan.

e La formulacién del preparado sera elegida en funcién de: la maxima
eficacia y seguridad posibles frente al tipo de vector a combatir y entorno
particular (tipo de superficie y caracteristicas) en el que se preveé utilizar;
selectividad para la especie diana; menor toxicidad para la especie
humana y especies no diana.

e Se seleccionarda la técnica de aplicacion del producto con menor impacto
ambiental, dando prioridad a los tratamientos localizados, de manera que
se maximice su efectividad y evite el riego de deriva y de diseminacioén no
controlada. En todo caso, la metodologia de trabajo (al igual que el
principio activo y formulacion a utilizar) serd especificamente aprobada y
evaluada por el area técnica de MERCAGRANADA. Su aplicacion y
seguimiento sera objeto de PLANES DE TRABAJO Y PROCEDIMIENTOS
especificos.

e En la determinacién del momento y lugar de tratamiento se tendra en
cuenta: el momento de mayor vulnerabilidad de la especie diana; plazo
de seguridad del biocida; la actividad y uso de las instalaciones de modo
gue en ningln momento se ponga en peligro la salud de las personas y en

ningin caso, las actuaciones que se realicen causaran molestias ni
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perturbaciones en el funcionamiento de los servicios y el desarrollo normal
de la actividad comercial en MERCAGRANADA.

e La gestion y eliminacion de los residuos generados sera asimismo
responsabilidad de la empresa adjudicataria, en consonancia con la
normativa vigente sobre éstos.

e Siempre que se realice cualquier tratamiento, la empresa contratada,
debera emitir certificado acreditativo que incluya como minimo los

siguientes datos:

o Datos de la empresa adjudicataria: razén social, domicilio,
CIF/NIF; N°ROESB.

o Datos del contratante.

o Area/s tratadas: nombre; direccion.

o Fecha de prestacion del servicio.

o Tipo de servicio: vigilancia/monitorizacidn; tratamiento biocida.
0 Especies: detectadas; ubicacion.

0 Medidas a adoptar. medidas de optimizaciobn de las
condiciones higiénicosanitarias y ambientales; medidas sobre el
desarrollo de comportamientos y habitos saludables; medidas de
control directo sobre la especie nociva.

o0 Productos utilizados: area tratada; tipo de biocida; Nombre
comercial; numero de inscripcibn en el registro de biocidas;
materia activa; dosificacion; plazo de seguridad; método de
aplicacion.

o Nombre y firma del responsable técnico.

4.4. MATERIAL Y EQUIPOS DE TRABAJO.

La empresa adjudicataria debera mantener, durante todo el tempo de

duracién del contrato, el equipo material y humano necesario para realizar
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todos aquellos servicios que puedan surgir por la aparicion de nuevos focos y

por los partes de denuncias.

El personal necesario para realizar los trabajos de desratizacion,
desinsectacion y desinfeccion dependerd exclusivamente del adjudicatario,
por cuanto éste tendra todos los derechos y deberes inherentes a su calidad
de empresario y debera cumplir las disposiciones vigentes en materia laboral,
de seguridad social y seguridad e higiene en el trabajo, referidas al propio
personal a su cargo, sin que en ningun caso pueda alegarse derecho alguno
por dicho personal en relacién con la entidad contratante, ni exigirse a ésta
responsabilidades de cualquier clase, como consecuencia de las obligaciones
existentes entre el adjudicatario y sus empleados, aun en el supuesto de que
los despidos o medidas que adopte se basen en el incumplimiento,

interpretacion o resolucion del contrato.

El personal aplicador y el responsable técnico cumplirAdn con lo
dispuesto en el Real Decreto 830/2010, de 25 de junio, por el que se establece
la normativa reguladora de la capacitacion para realizar tratamientos con
biocidas. El personal “aplicador” dispondra de acreditacion profesional
homologada de “Aplicador de Plaguicidas nivel basico”, mientras dure el
periodo transitorio de validez de dichos carnés, o dispondran de acreditacion
de la cualificacion profesional de Servicios de control de plagas (nivel 2). El
responsable técnico, se encontrard en posesidon de certificado acreditacion
profesional homologada de “aplicador de plaguicidas nivel cualificado”, o
dispondra de la formacion profesional de cualificacion profesional de gestion
de servicios para el control de organismos nocivos (nivel 3). Se considerara
igualmente capacitados quienes se encuentren en posesion de titulo
universitario relacionado con la sanidad ambiental o ingenieria sanitaria o
titulo de Formacion Profesional de grado superior especifico en salud

ambiental.
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Se debera documentar estas titulaciones en el sobre B. Propuesta

Técnica.

4.5. FRECUENCIA MINIMA DEL SERVICIO. CALENDARIO DE ACTUACIONES.

Las actividades a realizar por la empresa adjudicataria del servicio de
DDD seran en cada momento las necesarias para controlar los vectores
(insectos y otros artropodos, microorganismos y roedores) que puedan
constituir un riesgo o peligro sanitario para la Unidad Alimentaria de
MERCAGRANADA, en general o para alguna dependencia o servicio en
particular, de tal forma que en ningldn momento se detecte la presencia de
dichos vectores por si mismas o por la contaminacion y consecuencias que
puedan producir. Debiéndose presentar una planificacion anual de las

mismas.

En caso de detectarse una urgencia la actuacion de la Empresa

adjudicataria sera inmediata.

Se emitirdn certificados acreditativos de cada uno de los tratamientos,
tal como se establece en el punto 4.3, informes de incidencias y de

recomendaciones preventivas.

Para la realizacion de los servicios de desratizacion, desinsectacion y
desinfeccidn, en general, se utilizara la Lucha Integrada de Plagas, es decir, la
minimizacién de utilizacion de plaguicidas potenciando otros métodos fisicos y
mecanicos, y que consiste en el uso coordinado de la informaciéon sobre la
plaga y el medio ambiente, con unos métodos de control viables sobre estas,
para prevenir niveles inaceptables de dafo, utilizando los medios mas
econdmicos con el menor riesgo posible para las personas, la propiedad y el

medio ambiente.
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En caso de que las plagas persistan el adjudicatario debera efectuar las

actuaciones necesarias para su erradicacion total.

Sirva como orientacion o actuaciones minimas exigidas las efectuadas

con la periodicidad siguiente:

4.5.1. DESRATIZACION.

En la oferta se especificaran los puntos en los que se colocaran los

cebos y testigos, numero de puntos y localizacion, determinara el nimero de

dias y las fechas aproximadas de comienzo y duracion de los tratamientos

necesarios. Asimismo, se especificaran claramente los productos de eleccidény

los productos en reserva para rotacion asi como la forma de presentacion del

rodenticida (bolsa, bloque, gel, etc. ) y método de aplicacion. Se organizara el

trabajo en actuaciones de choque y actuaciones de control y seguimiento:

Actuaciones de choque: serdn con periodicidad minima bimensual, en
todos los lugares del dominio publico y sin necesidad de que haya
ningun tipo de problema que lo justifique. La periodicidad de estos
tratamientos de mantenimiento puede aumentar si el area técnica de
MERCAGRANADA o la propia empresa lo considera necesario y justifica
en funcién de la necesidad y sin coste extra. Si se establecen otras
periodicidades sera incluidas en las mejoras a describir en la memora a
presentar, asi como en modelo de anexo V del Pliego de Prescripciones

Administrativas.

Actuaciones de control y seguimiento: El seguimiento se hara
alternando entre los tratamientos de choque, para controlar. Con el fin
de garantizar la eficacia del servicio se estableceran testigos y se
repondran los cebos siempre que sea necesario, aun cuando no
correspondiese el tratamiento pautado. Se realizard& control vy
seguimiento con mayor frecuencia, que la establecida anteriormente,

en aquellas zonas en las que bien por el diagnéstico de situacién o por
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la verificacion de un aumento de densidad de las poblaciones de
roedores, tras la valoracion del consumo de cebos y/o tras los avisos de
operadores de la Unidad Alimentaria o del personal de
MERCAGRANADA, asi lo justifique. La periodicidad de estos tratamientos
de mantenimiento puede aumentar si MERCAGRANADA o la empresa
contratada lo considera necesario y lo justifica en funcion de la

necesidad y sin coste extraordinario.

En ambos casos deberan presentar la documentacion que se les
solicite referente a sus servicios en MERCAGRANDADA, a peticion de

algun operador de esta Unidad Alimentaria.

4.5.2. DESINSECTACION.

En la oferta se especificara: en cada nave o area los puntos a tratar; los
productos de eleccion y los productos en reserva para rotacion, asi como el
método de aplicacion del plaguicida (pulverizacion dirigida, gel, etc). La
técnica utilizada siempre serd la mas segura para la poblacion, siendo mas
valorada aquella que no tenga efecto desalojo y que no dé lugar en ningun
caso a que el plaguicida llegue a los operadores y a los alimentos que se
venden en la Unidad Alimentaria; determinard el numero y las fechas

aproximadas de comienzo y duracion de los tratamientos necesarios.

Se organizara el trabajo en actuaciones de choque y actuaciones de

control y seguimiento.

Los tratamientos de choque se realizarAdn en campafas teniendo en

cuenta el ciclo vital del insecto.

Para cucarachas se realizarAdn como minimo 3 tratamientos de choque
antes y durante el comienzo del calor y durante el ciclo vital del insecto, y otros

2 tratamientos como minimo de control y seguimiento (los 5 tratamientos se
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realizar&n generalmente entre mayo y octubre). La periodicidad de estos
tratamientos puede aumentar si MERCAGRANADA o la empresa lo considera

necesario y lo justifica en funcién de la necesidad, sin coste extra.

Si hubiese necesidad de realizar tratamiento sobre mosquitos. Se hara
un diagndstico de situacion y si procediera se trataran sobre todo los larvarios y

los refugios de adultos. Debiéndose emitir informe previo.

Mosquitos tigre: Se haran los tratamientos necesarios y para el control
del mosquito tigre en las zonas afectadas, también debe incluir mejoras en la
concienciacion y control del mosquito tigre basandonos en el Plan Integral de

Control de Mosquito tigre

Colmena de avispas y abejas:

En el caso de la presencia de una colmena de avispas y abejas en
MERCAGRANADA |la empresa adjudicataria debe dar una solucion al

problema respetando la ley de proteccion de los animales.

Si la colmena de avispas y abejas se sitia en una fachada de un edificio
con gran afectacidn en la via publica, la empresa debera realizar el

tratamiento previa peticion a MERCAGRANADA.

Sera a cargo del adjudicatario efectuar las tareas en coordinacion con
MERCAGRANADA vy el adjudicatario debera utilizar los productos necesarios

para cada una de las tipologias de plagas.

Una vez acreditado que se tratan de abejas, al ser ésta una especie
protegida, los trabajos deberan coordinarse con el departamento de Medio

Ambiente del Ayuntamiento de Granada
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4.5.3. DESINFECCION.

En la oferta se especificara para cada nave o area los puntos a tratar,
los productos de eleccidn y los productos en reserva, asi como el método de
aplicacion para la desinfeccion y tipo de producto a utilizar y medios

auxiliares.

Se realizard minima una desinfeccion anual, Naves de Frutas y Verduras
1y 2, Nave de pescados, preferiblemente en lunes cuando no hay actividad

comercial en las principales naves de venta.

La periodicidad de estos tratamientos puede aumentar i
MERCAGRANADA o la empresa lo considera necesario y lo justifica en funcién

de la necesidad, sin coste extra.

4.5.4. LIMPIEZA Y DESINFECCION DE ALJIBE.

En la oferta se especificara como se realizara esta limpieza y
desinfeccion del aljibe de agua industrial, especificando claramente los
productos que se van a utilizar, las dosis recomendadas, y el método. Se
cumplira con lo establecido en el RD 865/2003 del Ministerio de Sanidad y

Consumo para la prevencion y control de legionelosis.

Se realizar& minimo un vaciado anual de aljibe, limpieza de paredes
con agua a presion, limpieza residuos en suelo, desinfeccidon de paredes y

recirculacion de agua con dosificacion de cloro.

La periodicidad de estos tratamientos puede aumentar i
MERCAGRANADA o la empresa lo considera necesario y lo justifica en funciéon

de la necesidad, sin coste extra.
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4.5.5. CONTROL DE LEGIONELLA.

Para la realizacion de este control de legionella en el Edificio Parking en
fancoils y red ACS, asi como en aspersores de jardines y Alibe de agua
industrial, se tendra en cuenta el R.D. 865/2003 por el que se establecen los
criterios higiénicos sanitarios para la prevencion y control de la legionellosis.
Tambien se tendrad en cuenta el R.D. 140/2003 por el que se establecen los
criterios de la calidad de las aguas de consumo humano.

En el edificio parking de MERCAGRANADA al existir una unidad comun
de climatizacion de circuito de agua, se deberan realizar los trabajos de
desinfeccion de la red, limpieza y desinfeccion de fancoils, minimo una vez al

afo. Asi como en los aspersores de riego repartidos por las zonas ajardinadas.

En la oferta se especificarA como se realizan estas tareas, productos
que se van a utlizar, y métodos de aplicacion, asi como normas de uso

posterior al tratamiento.

4.5.6. SERVICIO INTEGRAL DE PLAGAS.

El servicio se realizara cumpliendo las recomendaciones fijadas por la
norma UNE 171210:2008 “Buenas practicas en los planes de desinfeccion,
desinsectacion y desratizacion”. Asi, como la norma UNE 16636 que sustituye la
anterior, donde se establecen los requisitos que deben cumplir las empresas de
Gestion de Plagas, tanto en lo que refiere a los procedimientos de actuacion,

como a los niveles de competencia de sus trabajadores.

En el caso de que se requirieran medidas de control directo sobre la
plaga se priorizaran los métodos fisicos, fisico-quimicos, biolégicos a los
métodos quimicos. LimitAndose el uso de métodos quimicos a aquellos casos

en los que los métodos anteriores sean insuficiente para conseguir el control
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adecuado. Elaborandose informe previo a MERCAGRANADA de las

actuaciones sobre el tipo de plaga, y los métodos de control a utilizar.

Se realizaran como minimo 12 inspecciones anuales (se ampliaran
siempre que sea necesario), en MERCAGRANADA para realizar diagnoéstico de
situacion y vigilancia periédica. Tras cada inspeccion se emitirA un informe
legible, concreto y detallado de la inspeccidn, empleando en , caso
necesario, pruebas fotogréaficas, en el que se hara hincapié de las medidas de
control positivo para prevenir la aparicion de vectores y aumentar la eficacia

de las actuaciones.

Antes de cada tratamiento con medidas de control directo, la empresa
estara obligada a:

e Informar por escrito con “preavisos” a MERCAGRANADA, y a las
dependencias a tratar y comunicar mediante carteles instalados
en las dependencias a tratar al resto del personal.

e El preaviso contendra al menos los siguientes datos: fecha y hora
prevista de tratamiento; identificacion del personal que
participara en el mismo; producto o productos a utilizar; método
de aplicaciéon; lugar de la aplicaciéon; plazo de seguridad;
medidas higiénico-sanitarias, de seguridad y proteccion
requeridas antes, durante y después del tratamiento. Adjuntar en
la oferta el modelo de preaviso y cartel informativo que
presentara la empresa.

e Coordinarse con el responsable de las dependencias, con el
tiempo suficiente, para que antes del tratamiento se realice una
limpieza de las instalaciones y se aislen aquellos elementos que
por razones de seguridad no deban estar presentes en las
estancias en el momento del tratamiento.

o Aislarla zona a tratar de la forma mas segura.
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Durante el tratamiento, la empresa estara obligada a:

¢ El tratamiento no se aplicara hasta no tener el acuse del recibo
del preaviso con el conforme del responsable del centro.

e Tomar las medidas de proteccion individual y para las personas
ajenas al tratamiento adecuadas. Asegurandose la ausencia de
cualquier persona ajena a la aplicacion del tratamiento.

e No causar molestias o riesgos sanitarios a la poblacién, a los
animales o al medioambiente. Asi mismo el tratamiento no

afectara a la actividad cotidiana de la poblacion.

Después del tratamiento, la empresa estara obligada a:

e Sefalizar en las areas tratadas, mediante carteles en los que se
informe del plazo de seguridad.

¢ Mantener alerta todos los sistemas de prevencion de riesgos y de
seguridad.

e Emitir informe de incidencias, si las hubiera.

e Emitir certificado acreditativo del tratamiento realizado.

¢ Emitir informe con recomendaciones y pautas a seguir para evitar
la propagacion de vectores y limitar los factores que favorecen
su desarrollo. Este informe recogera con letra legible las
recomendaciones de las medidas adoptar especificas para el
lugar tratado, incluyendo aportacion de pruebas fotograficas,
haciéndose hincapié en las medidas higiénicas y estructurales
necesarias para prevenir la apariciéon de vectores y aumentar la
eficacia de las actuaciones.

e De todos los informes recogidos en este apartado se entregara
copia a MERCAGRANADA.
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4.5.7 ATENCION DE AVISOS.

Las actuaciones de obligada ejecucién se complementaran, con un
servicio de actuaciones derivadas de la recepcidn de avisos por presencia de
vectores, comunicados directamente por operadores de la Unidad Alimentaria
y/0 otras fuentes de informacion (personal de limpieza de MERCAGRANADA
S.A., personal de MERCAGRANADA S.A. y vigilantes, controladores de
MERCAGRANADA S.A.), sin coste afiadido.

Estos avisos se centralizaran en el area técnica de MERCAGRANADA,

desde la cual se comunicara mediante por correo electréonico a la empresa.

Los avisos seran atendidos por el contratista en un plazo de tiempo no

superior a 24 horas.

Asi mismo, la empresa se pondra siempre gue sea posible en contacto
con el emisor del aviso para ampliar la informacion sobre la incidencia e

informarle del momento en el que se va a acometer la intervencion.

4.6. EVALUACION DEL SERVICIO.

La evaluacion del servicio, tendra en cuenta los siguientes apartados:
Grado de vigilancia del cumplimiento y mantenimiento de las medidas
y estrategias adoptadas y del calendario de actuacion (presentar
indicadores objetivos).

Vigilancia de la actividad de la plaga (presentar indicadores objetivos).
Evaluacion del método de control o tratamiento elegido y su idoneidad
(presentar indicadores objetivos).

Vigilancia de los posibles efectos adversos sobre la salud de las
personas, las instalaciones, los alimentos y otros productos (presentar

indicadores objetivos).
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Vigilancia del grado de cumplimiento del plan (presentar indicadores

objetivos

Al final de cada afio la empresa debera presentar la siguiente

documentacion:

e Plan de desratizacion, desinfeccion y desinsectacion
e Encuesta de calidad realizada a los operadores de la UNIDAD
ALIMENTARIA DE MERCAGRANADA.

4.7. INFORMACION A MERCAGRANADA.

Todas las actividades/operaciones recogidas en el servicio se realizan

partiendo de la premisa de informacion a MERCAGRANADA con antelacion a

las actividades a realizar.

Se emitirAn informes por escrito a MERCAGRANADA vy actuaciones

realizadas, como minimo con periodicidad trimestral, una memoria anual y

siempre que MERCAGRANADA |lo demande. Estos informes deberan constar,

como minimo, de:

Descripcidon detallada de situacion de partida.

Diagnoéstico de situaciobn en el momento de la realizacion del
informe trimestral y comparacion con el de partida.

Tratamientos de choque o mantenimiento realizados (fechas).
Puntos de control y medicion de la densidad de poblacion de
vectores en ese momento.

Numero de avisos realizados, en ese periodo, en via publica o en
maodulos de operadores.

Incluyendo gréaficos y detalle de los sectores y del numero de avisos
por vector y sectores.

Inspecciones o tratamientos realizados en dependencias en ese
trimestre. Incidencias y medidas correctivas, necesarias.

Informe de Evaluacion
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e En todo momento la empresa adjudicataria, tendra la obligacion de
informar a Mercagranada de cualquier cambio en la legislacién

vigente que pueda afectar a la prestacion de su servicio.

4.8. CONTROL DEL SERVICIO.

La empresa licitadora debera nombrar un responsable de la empresa
para MERCAGRANADA asimismo establecera teléfonos de emergencia,
operativos las 24 horas del dia, para que ante cualquier emergencia, se tomen
las medidas oportunas en el tiempo mas breve posible. Si el caso, asi lo
requiriere, se debera poner a disposicion municipal todo el material y personal

necesario para solventar el problema.

Los servicios contratados podran ser sometidos a control, supervision y
vigilancia continuada por parte del personal de MERCAGRANADA. Los
responsables municipales podran hacer uso del derecho a supervisar la labor
de los técnicos de la empresa con objeto de conocer en primera linea las
posibles incidencias, muestreos o determinaciones y mediciones en los puntos
de testigos de control. Las autoridades municipales podran realizar
aportaciones 0 sugerencias sobre las zonas prioritarias o con mayor
problematica, MERCAGRANADA facilitard a la empresa toda la informacién

necesaria para el mejor desarrollo del servicio.

La empresa esta obligada a confeccionar los correspondientes partes
de trabajo e informes establecidos (informes de inspeccidén, de incidencias,
certificado acreditativo del tratamiento realizado, informe de
recomendaciones sobre factores a tras la aplicaciéon de un tratamiento) que

se pondran a disposicion de MERCAGRANADA en el menor tiempo posible.

Las fechas de tratamientos, las técnicas y productos a utilizar, métodos
de aplicacidén y cuantas cuestiones constituyen el servicio requerido deberan

ser puestas en conocimiento de los técnicos de MERCAGRANADA con
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anterioridad a la ejecucion, asi como cualquier innovacion o variacion sobre el
programa de DDD establecido y que supongan variaciones sustanciales de

este.

La empresa adjudicataria no podrda mantener relacion institucional,
hacer declaraciones a medios de comunicacién o entregar documentacion o
datos, sobre temas concernientes al servicio, sin la autorizacion expresa de

MERCAGRANADA.

5. OBLIGACIONES DEL ADJUDICATARIO.

5.1. Ser& a cargo del adjudicatario:

a) El suministro de todos los productos, utensilios y medios auxiliares necesarios
para la prestaciobn de los servicios de desratizacion, desinsectacion,
desinfeccion y tratamiento de prevencion y control de legionelosis de acuerdo
a lo determinado en el objeto del contrato (desplazamientos, productos,
aplicaciones, toma de muestras, transporte, analiticas, comunicacion de
resultados, software informatico, etc.).

b) Las tareas propias de los servicios.

b) Tener un teléfono de asistencia las 24 horas del dia, para atender cualquier
urgencia.

c) Disponer de una plantilla de personal, debidamente autorizados para
efectuar las tareas pertinentes, y para poder resolver en tiempo y forma los
problemas que se devenguen.

d) Contratar por su cuenta, los seguros necesarios para cubrir 10s riesgos
propios y de terceras personas que se puedan producir en el ejercicio de su

actividad.

5.2. Mensualmente, el adjudicatario debera presentar una memoria detallada
de las actuaciones realizadas especificando el tipo de servicios efectuados y

los motivos.
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5.3. Formar y mantener actualizada la formacién y capacitacion técnica de
todo su personal en cumplimiento de la legislacidn vigente en referencia al

control de plagas y Legionelosis.

5.4. Cumplir todos los requisitos establecidos en materia de seguridad e higiene

del trabajo que debe incluir los medios, las EPIS y la formacion.

5.5. Cumplir con todo los Registros establecidos en la legislacidon vigente por el

cumplimiento de las tareas objeto del contrato.

5.6. Asistir a las reuniones que MERCAGRANADA convoque.
5.7. Tendra que tener oficina permanente en Granada para su contacto
permanente con MERCAGRANADA y aportara direccion, teléfonos y correos

electrénicos.

6. REGIMEN SANCIONADOR.

Las infracciones del adjudicatario por incumplimiento de sus

obligaciones se clasificaran en leves, graves y muy graves.

6.1. Infracciones leves

Son infracciones leves aquellas que, no afectando desfavorablemente
a la calidad, cantidad y tiempo de la prestacidon de los servicios, no
comportan peligro para las personas o las cosas, ni causan molestias a los

usuarios.

También se consideraran infracciones leves, aquellas que no estén

determinadas en ninguno de los apartados especificados.

Las infracciones o faltas leves serdn sancionadas con una multa de

601,01 €.
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6.2. Infracciones graves

Son infracciones graves aquellas que afecte desfavorablemente a la
calidad, cantidad y tiempo de la prestacion de los servicios 0 causen molestias

a los usuarios de los servicios.

En particular, se consideran faltas graves las siguientes:

a) La infraccion de las condiciones establecidas, por disposicidon legal o
reglamentaria, o en estos pliegos.

b) La desobediencia a las o6rdenes de modificacion de los servicios
concedidos, aprobados por MERCAGRANADA.

C) La puesta en peligro de la buena prestacion del servicio.

d) La comisidbn de dos o mas faltas leves.

e) Las infracciones en la prestacion del servicio que lo perturbe o altere
gravemente en su volumen o calidad sin llegar a paralizarlo.

f) La resistencia del adjudicatario la realizacion de reformas preceptivas
ordenadas por MERCAGRANADA.

g) El incumplimiento de las obligaciones laborales y con la Seguridad Social en
relacion con los trabajadores incluidos en el ambito del contrato de concesidn

regulado por estos Pliegos.

Con caracter general, la comision de faltas graves sera sancionada con

imposicion de una multa de 3.000 €.

En concreto se identifican las siguientes faltas graves que conllevaran
una indemnizacién econdmica adicional a la multa definida, y que vincula el
costo del servicio ofertado. Una diferencia fundamental en la cuantia y
relevancia de estas indemnizaciones sera la puesta en conocimiento de

MERCAGRANADA S.A. o no de los incumplimientos producidos.

Se notifica o existe acuerdo con MERCAGRANADA S.A.:
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Se notifica o existe No se notifica o no
acuerdo con cuenta con aprobacion
MERCAGRANADA de MERCAGRANADA
No realizacion de un DEDUCCION DEL COSTE | DEDUCCION DEL TRIPLE
servicio DEL SERVICIO DEL COSTE DEL SERVICIO
El personal o medios de | DEDUCCION DEL COSTE | DEDUCCION DEL
la contrata se han DEL SERVICIO CUADRUPLE DEL COSTE
utilizado para fines DEL SERVICIO
diferentes en los lugares
contratados

Las deducciones se contabilizaran a precio/hora del personal
contratado, atribuyéndole el total de personas y horas, por servicio no

realizado, incluyendo todos los gastos de seguridad social, etc.

Las infracciones se detectaran comparando las hojas de control de los
servicios, de acuerdo a la programacion de trabajo presentado por el
adjudicatario. Esta informacion se podra completar o contrastar con la
informacidn obtenida, en su caso, de las inspecciones realizadas por los
SERVICIOS TECNICOS DE MERCAGRANADA.

Si del incumplimiento del contrato por parte del empresario se derivara
perturbacion del servicio y MERCAGRANADA no decidiese la resolucion del
contrato, ésta podra acordar intervenir el servicio hasta que aqguellas causas
desaparezcan, en las condiciones y segun el procedimiento establecido en los

articulos 254 y siguientes del Real Decreto 179/1995

6.3. Infracciones muy graves.

Se consideran infracciones muy graves las siguientes:
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a) Las que provoquen perturbacién en los servicios objeto de la contrata con
reiteracion y reincidencia.

b) La interrupcion total o parcial de los servicios de forma continua y regular,
excepto en los casos de fuerza mayor.

C) La no realizacion, por parte del adjudicatario, de una buena gestidon de los
servicios.

d) La desobediencia reiterada de las O6rdenes y directrices de
MERCAGRANADA para asegurar que los servicios se llevan a cabo en las
debidas condiciones.

e) Impago del seguro de responsabilidad civil.

f) Incurrir por segunda vez en causa de secuestro.

g) La comisidon de dos o mas faltas graves.

h) La no prestacion del servicio durante uno o mas dias para cualquier tipo de
motivos, entre ellos los de la huelga en el sector.

i) El incumplimiento de lo indicado en la normativa vigente relacionado con la

prestacion del servicio contratado.

Las faltas muy graves podran sancionarse con la resolucion del contrato

de concesion o con una multa de entre 6.000 € y 12.000 €.

7. COMIENZO Y DURACION DEL CONTRATO.

La duracidn del contrato sera de cuatro afos a partr de su
formalizacién, con posibilidad de dos prérrogas de un afio cada una,
vinculantes para la adjudicataria y que Unicamente seran efectivas en el caso
de que MERCAGRANADA S.A. notifique su voluntad de prorrogar, de forma
expresa y por escrito a la adjudicataria, con una antelaciéon minima de tres

mes antes de la extincion del contrato.

El comienzo del servicio se realizara en méaximo diez dias tras la firma del

contrato.
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8. IMPORTE DE LICITACION.

El coste anual del servicio para el control y tratamiento integral de DDD
mas tratamiento de legionelosis en el Edificio Administrativo en
MERCAGRANADA conforme se ha descrito en este documento, no superara el

importe de:

€/ANO

Desratizacion 3.260,00 €
Desinsectacion 806,60 €
Desinfeccion 1.618,40 €
Control legionella ACS, Clima y

638,00 €
Aspersores
Limpieza y desinfeccion aljibe 860,00 €
TOTAL ANUAL 7.183,00 €

El importe total del contrato, sin IVA, incluidas las posibles prérrogas y la

totalidad de las modificaciones previstas es de 43.098 €.

A lo largo de la prestacion del Servicio podra requerirse a la empresa
adjudicataria, la ampliaciéon de operaciones o0 servicios en algunas zonas a

tratar, que no existian en la fecha de la adjudicacion sin coste afadido.
Asimismo MERCAGRANADA, podra decidir en cualquier momento no

realizar alguna de estas partidas por solaparse con otras actividades o

contratas.

9. DOCUMENTACION GENERAL (SOBRE A):
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Ademéas de condiciones fijadas en las clausulas econdémico-

administrativas, los licitadores deberan presentar la siguiente documentacion:

9.1.

9.2.

9.3.

9.4.

9.5.

9.6.

9.7.

9.8.

9.9.

La empresa acreditara estar autorizada por la Consejeria de Salud de la
Junta de Andalucia segun lo publicado en el Decreto 60/2012 de 13 de
maurzo, por el que se regulan los Establecimientos y Servicios Biocidas de
Andalucia, y la estructura y funcionamiento del Registro Oficial de
Establecimientos y Servicios Biocidas de Andalucia.

Relacion de recursos materiales y de personal de que disponga para
realizar el servicio en MERCAGRANADA, detallando la dedicacioén y el
numero de trabajadores que pondra a disposicién del proyecto.
Acreditacion que justifique que el personal aplicador y el responsable
técnico cumplen con lo dispuesto en el Real Decreto 830/2010, de 25 de
junio, por el que se establece la normativa reguladora de la
capacitacion para realizar tratamientos con biocidas.

Relacion de los productos a emplear en la realizacion del servicio en la
qgue figure: tipo de biocida; nhombre comercial; materia activa y %;
numero de registro; método de aplicacién; tipo de instalaciéon en el que
se va a usar; dosis aplicada del producto (%); plazo de seguridad.
Declaracion expresa de NO utilizar productos clasificados como
TOXICOS O MUY TOXICOS segun la normativa vigente

Documentacion que acredite el cumplimiento de lo establecido en la
Ley de Prevencion de Riesgos Laborales. Se detallardn los medios de
prevencién y proteccion disponibles tanto para su personal como para
la poblacién en general.

Compromiso expreso de la eficacia de los tratamientos y declaracion
de responsabiidad ante posibles accidentes o intoxicaciones,
exonerando de ellos a MERCAGRANADA.

Documento acreditativo de cumplimiento de la normativa vigente
referida a la produccioén, gestion y eliminacion de Residuos Toxicos y
Peligrosos.

Seguro de responsabilidad civil por importe de 300.000 €.
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10. DOCUMENTACION TECNICA (SOBRE B):

10.1.

10.2.

10.3.

10.4.

Procedimiento de actuacidén para la realizacidon del diagnoéstico de

situacion, el cual incluira:

- métodos a utilizar para la deteccion de las posibles especies;

- métodos e indicadores a utilizar para la estimaciéon de la
densidad de sus poblaciones, su origen, distribucion, extension,
puntos criticos y los factores ambientales que los favorecen.

Propuesta de programa de actuacion en el que se incluiran:

- las medidas y estrategias de control de plagas (actuaciones a
realizar sobre condiciones higiénico-sanitarias y ambientales;
elementos estructurales y constructivos; desarrollo de
comportamientos saludables; control directo sobre la plaga) que
consideren necesarias para reducir o minimizar la incidencia de
plagas;

- calendario de actuaciones, especificando las épocas, periodicidad
y duracion estimada de los tratamientos, debera contener como
minimo los servicios y frecuencias que se recogen en el punto 4.5.

- Caracteristicas y empleo previsto de los recursos humanos y
materiales, disponibles para desarrollar las actividades propuestas.
Protocolo escrito de la inspeccion de centros y dependencias; puntos a
inspeccionar; actuaciones a realizar sobre condiciones higiénico-
sanitarias y ambientales; elementos estructurales y constructivos;
desarrollo de comportamientos saludables; control directo sobre la
plaga; tipos y contenido de informes tras la inspeccion; consejos y
recomendaciones para subsanacion de problemas. Descripcion de la
metodologia para el control o la deteccién de vectores, puntos y

métodos de monitorizacion, etc.

Descripcion detallada de actuaciones de control directo sobre la plaga

(métodos mecanicos, fisicos, fisico-quimicos, bioldégicos y quimicos).

Explicar los tipos de tratamientos a realizar, en los distintos ambitos de

aplicacion (via publica y dependencias). Explicacion detallada del

PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS DDD MERCAGRANADA (EXP. NUM 11M/2015) Pagina 32



10.5.
10.6.

10.7.

10.8.

d,

MERCAGRANADA
porqué de la eleccion de los biocidas propuestos en los distintos
ambitos: eficacia; seguridad; métodos y técnica de aplicacion, asi
como los medios de proteccion personal utilizados por los trabajadores
de la empresa; lugares de aplicacion. Criterios de rotacion de los
productos a emplear para cada especie y segun el ambito de
aplicacion. Descripcidon de la actuacion de la empresa en caso de
plaga por encima del umbral de tolerancia.

Descripcion de los sistemas evaluacion

Compromiso de cumplimiento estricto de la legislacion relativa al
empleo de biocidas.

Compromiso de cumplimiento estricto de la normativa relativa a la
formacion y cualificacion profesional del personal. Especificar titulacion
de los técnicos de plantilla para poder realizar las labores de DDD.

En lo aplicable, compromiso de trabajo bajo la Norma UNE 171210:2008
sobre “buenas practicas en los planes de Desinfeccidon, Desratizacion y
Desinsectacion”. Y norma UNE 16636. La desighaciéon de un responsable
del servicio, con titulacion de grado superior que debera elaborar los
informes de la actividad desarrollada y una persona responsable del
servicio, facilitando teléfonos de emergencia, operativos las 24 horas del
dia

10.9. Normativas de calidad que cumple la empresa, ISO 9001:2008, ISO

14001:2004, UNE 16636, IFS, BRX, Global Lab. Presentar fotocopia

compulsada de estar en posesién de alguna de estar normativas.

10.10. Justificante debidamente firmado y sellado por MERCAGRANADA S.A.

de visita a la UNIDAD ALIMENTARIA para poder presupuestar de

conformidad con los parametros de esta licitacion publica.

11. CRITERIOS DE LA ADJUDICACION:

Para la adjudicacion se tendr& en cuenta los siguientes aspectos:
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Calidad y precision en la elaboracion del diagnostico de | Hasta 10

situacion: Se valorara. puntos.

Propuesta de programa de actuacion Hasta 15
puntos.

Protocolo escrito de la inspeccidon de centros y dependencias | Hasta 10

de MERCAGRANADA S.A. puntos.

Descripcion detallada de actuaciones de control directo sobre | Hasta 10

la plaga. Productos a utilizar. puntos.

Descripcion de los sistemas evaluacion de plagas. Hasta 10
puntos.

Estar en posesion de los certificados de calidad I1ISO 9000 hasta 5 | 10 puntos.

puntos e ISO 14.000 hasta 5 puntos.

Mejoras propuestas por la empresa respecto a atencion a los | Hasta 10

clientes de MERCAGRANADA, métodos de gestibn y otras no | puntos.

contempladas en el pliego.

Oferta econdmica: Se valorara con 25 puntos la oferta| Hasta 25

econdmica mas ventajosa, (la mayor diferencia entre el tipo de | puntos.

licitacion y la oferta), y el resto de forma proporcional.

En cualquier caso se consideraran desproporcionadas las ofertas

gue se encuentren en los supuestos sefialados en el articulo 85

del R.D. 1.098/2001 de 12 de octubre, Reglamento General de la

Ley de Contratos de las Administraciones Publicas, por lo que se

valoraran con 0 puntos en el criterio de oferta econdémica, por

considerar que tales proposiciones no pueden ser cumplidas

como consecuencia de desproporcion de la oferta presentada.

TOTAL 100

ANEXO 1. AMBITO DE ACTUACION.
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PLANO DE MERCAGRANADA ADJUNTO.
VER EN LA WEB DE MERCAGRANADA NUMERO DE EMPRESAS EXISTENTES.
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